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PROXIMO VENCIMIENTO PARA
HABILITAR Y ACTUALIZAR
BUZON TRIBUTARIO.




Mexicali, Baja California, a 29 de septiembre de 2020.

Estimados Clientes y Amigos:

Con fecha 24 de julio del 2020, el SAT dio a conocer a través de su pagina
oficial y su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, La Segunda Resolucion
de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF) para 2020. Entre otras
cosas, el decreto modifica el articulo cuadragésimo séptimo transitorio de la misma
RMF sobre el buzoén tributario:

Articulo cuadragésimo séptimo transitorio De La Segunda Resolucion de
Modificaciones ala Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF) para 2020.

Lo dispuesto en los articulos 17-K, tercer parrafo, y 86-C del CFF, sera aplicable
para personas morales a partir del 30 de septiembre de 2020 y para las personas
fisicas a partir del 30 de noviembre de 2020, excepto para aquellos contribuyentes
del régimen de asimilados a salarios a que se refiere el articulo 94 de la Ley del ISR,
Cuyos ingresos por ese concepto en el ejercicio inmediato anterior hubieren sido iguales
0 superiores a $3°000,000.00 (tres millones de pesos 00/100 M.N.).

No obstante, el uso obligatorio del buzon tributario tendra el caracter de opcional cuando
se trate de contribuyentes comprendidos en el Titulo IV, Capitulo | de la Ley del ISR,
excepto para aquellos contribuyentes del régimen de asimilados a salarios a que se
refiere el articulo 94 de la Ley del ISR, cuyos ingresos por ese concepto en el ejercicio
inmediato anterior hubieren sido iguales o superiores a $3°000,000.00 (tres millones de
pesos 00/100 M.N.), quienes deberan habilitar su buzén tributario a mas tardar el 15 de
julio de 2020.

El Articulo 17-K del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF) establece que los
contribuyentes deberan habilitar el buzén tributario, registrar y mantener
actualizados los medios de contacto, de acuerdo con el procedimiento que al efecto
establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter
general.

Articulo 17-K del Cédigo Fiscal de la Federacién

Las personas fisicas y morales inscritas en el reqistro federal de contribuyentes
tendran asignado un buzén tributario, consistente en un sistema de comunicacion
electrénico ubicado en la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria, a
través del cual:

I. La autoridad fiscal realizara la notificacion de cualquier acto o resolucion
administrativa que emita, en documentos digitales, incluyendo cualquiera que pueda ser
recurrido.

Il. Los contribuyentes presentaran promociones, solicitudes, avisos, o daran
cumplimiento a requerimientos de la autoridad, a través de documentos digitales, y
podran realizar consultas sobre su situacion fiscal.
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Las personas fisicas y morales que tengan asignado un buzén tributario deberan
consultarlo dentro de los tres dias siguientes a aquél en que reciban un aviso electrénico
enviado por el Servicio de Administracion Tributaria mediante los mecanismos de
comunicacion que el contribuyente elija de entre los que se den a conocer mediante
reglas de caracter general. La autoridad enviara por Unica ocasion, mediante el
mecanismo elegido, un aviso de confirmacion que servira para corroborar la
autenticidad y correcto funcionamiento de éste.

Para efectos de lo previsto en el parrafo anterior, los contribuyentes deberan
habilitar el buzén tributario, reqgistrar y mantener actualizados los medios de
contacto, de acuerdo con el procedimiento gue al efecto establezca el Servicio de
Administracién Tributaria mediante reglas de caracter general.

Cuando el contribuyente no habilite el buzén tributario o sefiale medios de contacto
erréneo o inexistente, o bien, no los mantenga actualizados, se entendera que se opone
a la notificacion y la autoridad podra notificarle conforme a lo sefialado en el articulo
134, fraccion Il de este Cédigo.

La Regla Miscelanea 2.2.7. establece que, en materia de Buzon Tributario, los
mecanismos de comunicacion como medios de contacto que se deberan registrar
son direccién de correo electrénico y numero de teléfono mévil.

2.2.7 Buzodn tributario y sus mecanismos de comunicacién para el envio del aviso
electrénico

Para los efectos del articulo 17-K y 17-H Bis fraccion VIII del CFF, los contribuyentes
deberan habilitar el buzén tributario registrando sus medios de contacto y
confirmandolos dentro de las 72 horas siguientes, de acuerdo al procedimiento descrito
en la ficha de tramite 245/CFF “Habilitacion del buzén tributario y registro de
mecanismos de comunicacién como medios de contacto”, contenida en el Anexo 1-A.

Los mecanismos de comunicacién como medios de contacto disponibles son:

a) El correo electrdnico.

b) Numero de teléfono movil para envio de mensajes cortos de texto.

La ficha de tramite 245/CFF del anexo 1-A de la Resolucion Miscelanea Fiscal
(RMF) para 2020, establece el proceso del registro, habilitacién y confirmacion de
los mecanismos de comunicacidn como medios de contacto.
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245/CFF Habilitacion del buzdn tributario y registro de mecanismos de comunicacién como medios de contacto

Tramite O Descripcion del Tramite o Servicio Monto

servicio @ Habilitar el buzén tributario y registrar los mecanismos de .Gratuito
comunicacion como medio de contacto.

O Pago de derechos

Costo: §
£Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? i Cuando se presenta?
Personas fisicas y morales. Cuando lo requiera.
¢;Donde puedo presentario? En el Portal del SAT a ftravés de buzdn tributario.
hittps://www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

iQué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?
1.- Para habilitar el buzan tributario debera hacer el registro y confirmacion de los mecanismos de comunicacion como medios
de contacto realizando lo siguiente:
Ingresar al Portal del SAT, seleccionar la opcidn "buzon tributario™.
Cuando se ingresa por primera vez al buzon fributario, el sistema muestra el formulario de seleccion de mecanismos de

comunicacion para envio de avisos electronicos, donde se debera seleccionar de enfre comeo electronico y ndmero de teléfono
midwvil.

Capturar y confirmar en el formulario al menos una direccion de comeo electronico o un nimero de teléfono movil que registrara
como medio de contacto, se pueden registrar un maximo de cinco comeos y solamente un nimero de teléfono mavil. Para
agregar otro comeo electronico como medio(s) de contacto(s) debera dar clic en el boton de "Agregar Comeo" para capturar y
confirmar la direccion de correo.

Una vez capturados el o los mecanismos de comunicacion, se debe de presionar el botdn de “Continuar™

Aparecera un recuadro en donde indica si desea continuar con el tramite para registrar su(s) medio(s) de contacto, presionar el
botdn "Aceptar’. Para el caso de las personas morales, el sistema solicitard la confimacion mediante la e fimna.

El sistema mostrara una pantalla en donde indica que el (los) comeo(s) electronicols) o nimero de teléfono movil s& han
registrado, mostrando un folio, fecha y hora.

Presionar el boton "Imprimir Acuse” para poder visualizar, guardar o imprimir &l acuse de registro o actualizacion de mecanismo
de comunicacion seleccionado.

2. - Debe confimar el medio de contacto registrado en un lapso no mayor a 72 hrs. posteriores al registro, de lo contrario el
sistema cancelara la solicitud de registro del medio de contacto y ftendrd que realizar nuevamente el registro del o los
mecanismos de comunicacion.

a) Para el caso de cormeo electronico recibird un aviso a cada una de las direcciones registradas en el buzon tributario como
medio de contacto, donde se le indicara que es necesario confirmar el mecanismo de comunicacion seleccionado.

En el cuerpo del aviso debera dar clic en el enlace "agui” con el fin de confirmar el mecanismo de comunicacion seleccionado
como medio de contacto.

1) En el caso de nimero de teléfono maovil recibira el aviso electronico mediante mensaje corto de texto donde se le indicara que
&5 necesarnio confimar el mecanismo de comunicacion seleccionadoe como medio de contacto.

En &l mensaje corto de texto recibird un codigo de activacion que debera capturar dentro del buzon tributario.

Posteriormente el sistema mostrard una pantalla en donde indica que su comeo electronico yo nimero de teléfono mavil ya fue
confirmado, recibira un nuevo aviso electronico en cada medio de contacto que haya confimmado (comeo electronico o mensaje
corto de texto) en el cual se le indica que fiene un mensaje de interés en su buzon tributano.

Para consultar los mensajes de interés dentro del buzon fributario debera ingresar con su Contrasefia, e fiima o e.firma portable
e ingresar en la opcion Comunicados. El sistema mostrara una pantalla con una lista de Mensajes no leidos en la que se
depositara un nuevo mensaje, por cada medio de contacto registrado en el buzon tributario, que contendra la liga al acuse de
registro o actualizacion de mecanismo de comunicacion seleccionado, para poder visualizaro debera dar clic en el vinculo del
mensaje.

Nota: En caso de no haber recibido algin mensaje de confirmacion por parte del buzdn tributario, es necesario que revise la
handeia "correo no deseado” en su cuenta de correo electranico, ya que por la configuracion gue tienen algunos proveedores de
corren electrdnico, los comeos del buzdn tributario se depositan en dicha campeta.

Si en la bandeja "comeo no deseado” no se encuentra el cormeo de confimmacion v &l comeo registrado es el correcto, debera de
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Debe confimar el medio de contacto registrado en un | No aplica.
lapso no mayor @ 72 hrs. posteriores al registro, de lo
contraro el sistema cancelara la solicitud de registro del
medio de contacto y tendra que realizar nuevamente el
registro del o los mecanismos de comunicacion.

a) Para el caso de comeo electronico recibira un aviso a
cada una de las direcciones registradas en el buzodn
tributario como medio de contacto, donde se le indicard
que es necesano confimar & mecanismo de comunicacion
seleccionado.

En & cuempo del aviso debera dar clic en el entace "aqui”
con &l fin de confimar el mecanismo de comunicacion
seleccionado como medio de contacto.

) En el caso de nimero de teléfono mavil recibira el aviso
electronico mediante mensaje corto de texto donde se le
indicara que es necesario confimnar el mecanismo de
comunicaciin selecconado como medio de contacto.

En e mensaje corto de texto recibird un codigo de
activacion que debera capturar dentro del buzon tributario.

Acuse de registro

Plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir

Servicio solicite informacion adicional con la informacion
solicitada

Mo aplica. Mo aplica. Mo aplica.

acudir a alguna de las oficinas del SAT para solucionar su problematica o presentar a fravés de la pagina del SAT un caso de
aclaracion.

En el caso de no haber recibido mensaje de confimacion, mediante mensaje corto de texio en el teléfono mavil v el ndmero
registrado es el comecto, debera de acudir a alguna de las oficinas del SAT para solucionar su problematica o presentar a traves
de la pagina del SAT un caso de aclaracion.

3.- Imprimir el acuse de confimacion.

Se informa que podra imprimir o guardar los acuses de registro o confimacion de mecanismo de comunicacion seleccionado v
de confimnados en cualquier momento, ingresando a su buzdn tibutaro, al apartado de comunicados, en donde se encuentran
todos los mensajes que ha recibido, entre ellos, los acuses generados por el registro o actualizacion de medios de contacto

4 - Adminisfracion de medios de contacto.

Posterior al primer registro de mecanismos de comunicacion como medios de contacto en el buzon tributano, el contribuyente
podra administrar sus medios de contacto, agregando, modificando o eliminando comeos electronicos o el ndmero de teléfono
mdwil, ingresando al buzon tributario con su Contrasefia, e.firma o e firma portable y dar clic en el icono Medios de contacto que
se encuentra en la parte superior del formulario, seccion *Medios de contacto™ y realizar las actividades descritas en los
numerales 1, 2 v 3; siempre bajo la condicion de tener al menos un mecanismo de comunicacion seleccionado v registrado
(activo).

Mientras no se concluya el proceso de confiracion de los medios de contacto, el sistema no le pemitira incluir nuevos
registros.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Mo se requiers presentar documentacion.

£ Con qué condiciones debo cumplir?

* | as personas fisicas deberan contar con e fima, e firma portable ywo Contrasefia.
* | as personas morales deberan contar con e fima.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE © SERVICIO

£Como puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | (EI SAT llevara a cabo alguna inspeccidn o verificacion para
emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?
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£ Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢ Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Acuse de registro o actualizacion de mecanismo de

Indefinida.

comunicacion seleccionado.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

o MarcaSAT. 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-28 para
Estados Unidos v Canada.

s Atencion personal en las Oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, en un horario de atencion de
lunes a jusves de 8:30 ha 16:00 h, y viemes de 8:30 h a

* (Cuejas vy Denuncias SAT. 55-88-52-22-22 y B4A-42-87-38-03
para otros paises.

* Comeo elecirinico: denunciasi@sat qob mx

* SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas vy
Denuncias.

15:00 h.
Las direcciones de las oficinas estan disponibles en:
hitpsJ/iwww sat.gob. mxfpersonasidirectorio-nacional-de-
modulos-de-senvicios-tributarios

* En los Modulos de Servicios Trbutaros y Madulos
SARE, el horario de atencion se adapta, por lo que
puede ser de 820 h hasta las 14:30 h.

s ‘ia Chat: hitp:i'chatsat my/

+ En el Portal del SAT:
hittps: A sat gob.maplicacion/50409/presenta-tu-quela-o-
denuncia

# Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas vy las oficinas del
SAT.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Art. 17-D, 17K, 134CFF; Reglas 227, 2.3.17. 21211, 2141, 2142, 2143, 2144 RMF.

Se considera infraccion en la que pueden incurrir los contribuyentes conforme lo
previsto en el articulo 17-K de este Codigo, el no habilitar el buzén tributario, no
registrar o no mantener actualizados los medios de contacto conforme lo previsto
en el mismo, se impondra una multa de $3,080.00 a $9,250.00, segun lo dispone
los Articulos 86-C y 86-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Es necesario prepararse con tiempo para cumplir con esta obligacion para evitar
saturaciones del sistema de la autoridad acercandose la fecha de vencimiento,
ademas también se recomienda tener mucho cuidado y certeza al momento de
asentar los medios de contacto en el buzén tributario, ya que en caso de que la
autoridad detecte que no son los correctos o los auténticos, podra restringir
temporalmente el uso de los certificados de sello digital.

Quedamos a sus oOrdenes para cualquier aclaracion y/o comentarios adicionales a
la presente.
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RVS&CIA | CONTACTANOS

El propésito del contenido de este documento es servir Gnicamente como guia general sobre algunos
temas de interés. La informacién aqui contenida es de naturaleza general y no tiene el propésito de
abordar las circunstancias de ningtn individuo o entidad particular. Nadie debe tomar medidas basado
en dicha informacién sin la debida asesoria profesional después de un estudio detallado de la situacién en

particular.

Antes de tomar cualquier decisién o medida le aconsejamos consultar a un profesional de RVS&CIA.

Esta publicacién es para uso exclusivo de clientes y personal de la Firma.
Se prohibe su distribucién, copia y/o reproduccién total o parcial sin previa autorizacién por escrito.

C.P. y M.F. Radl Villarreal Alvarez
Socio Director General
rvillarreal@rvs-cia.com.mx

C.P. y Lic. Benigno Barajas Varela
Socio Director del Area Legal
b.barajas@rvs-cia.com.mx

C.P. y M.l. Armando Javier Vargas Ramirez
Socio Director del Area Fiscal
avargas@rvs-cia.com.mx

OFICINA MATRIZ MEXICALI

Av. Madero #1212

Colonia Nueva, C.P. 21100

Mexicali, B.C., México

Teléfono: +52 (686) 552-2701

e-mail: recep@rvs-cia.com.mx

Home page: htip:/ /www.rvs-cia.com.mx

SUCURSAL THUANA

General Rodolfo Sénchez Taboada,
#9551 Torre Cosmopolitan Suite #702,
Zona Rio C.P. 22010, Tijuana, B.C.
Teléfono: +52 (664) 684-0942

e-mail: recep@rvs-cia.com.mx

Ing. y M.A. Alexandro Vega Kuri
Socio del Area de Consultoria
avegakuri@rvs-cia.com.mx

C.P. Jests Manuel Calderén Aranda
Socio del Area de Fiscal
jcalderon@rvs-cia.com.mx

C.P. Victor Hugo Flores de Jesus
Socio del Area de Fiscal
vflores@rvs-cia.com.mx

LD Y CPLJ. Antonio Orenday B
Socio Arealegal Corporativa
aorenday@rvs-cia.com.mx

SUCURSAL CD. OBREGON

5 de Febrero #328 Norte, Colonia Zona Norte, C.P 85010
Ciudad Obregén, Sonora.

Teléfono: +52 (644) 179-5661

e-mail: recep@rvs-cia.com.mx

SUCURSAL HERMOSILLO

Blvd. Paseo Rio Sonora Sur #2035, Int. 214,
esquina con Hermenegildo Galeana, C.P. 83270
Hermosillo, Sonora.

Teléfono: +52 (662) 212-34-40

e-mail: recep@rvs-cia.com.mx

SUCURSAL CULIACAN

Blvd. Francisco Labastida Ochoa #1464 PTE,
Local 901, Torre Santa Maria, C.P. 80020
Culiacén, Sinaloa.

Teléfono: +52 (667) 713-9986

e-mail: recep@rvs-cia.com.mx



