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Mexicali, Baja California, a 29 de septiembre de 2020. 

 

Estimados Clientes y Amigos: 

Con fecha 24 de julio del 2020, el SAT dio a conocer a través de su página 

oficial y su publicación en el Diario Oficial de la Federación, La Segunda Resolución 

de Modificaciones a la Resolución Miscelánea Fiscal (RMF) para 2020. Entre otras 

cosas, el decreto modifica el artículo cuadragésimo séptimo transitorio de la misma 

RMF sobre el buzón tributario: 

Artículo cuadragésimo séptimo transitorio De La Segunda Resolución de 

Modificaciones a la Resolución Miscelánea Fiscal (RMF) para 2020. 

Lo dispuesto en los artículos 17-K, tercer párrafo, y 86-C del CFF, será aplicable 

para personas morales a partir del 30 de septiembre de 2020 y para las personas 

físicas a partir del 30 de noviembre de 2020, excepto para aquellos contribuyentes 

del régimen de asimilados a salarios a que se refiere el artículo 94 de la Ley del ISR, 

cuyos ingresos por ese concepto en el ejercicio inmediato anterior hubieren sido iguales 

o superiores a $3´000,000.00 (tres millones de pesos 00/100 M.N.). 

No obstante, el uso obligatorio del buzón tributario tendrá el carácter de opcional cuando 

se trate de contribuyentes comprendidos en el Título IV, Capítulo I de la Ley del ISR, 

excepto para aquellos contribuyentes del régimen de asimilados a salarios a que se 

refiere el artículo 94 de la Ley del ISR, cuyos ingresos por ese concepto en el ejercicio 

inmediato anterior hubieren sido iguales o superiores a $3´000,000.00 (tres millones de 

pesos 00/100 M.N.), quienes deberán habilitar su buzón tributario a más tardar el 15 de 

julio de 2020. 

 

El Artículo 17-K del Código Fiscal de la Federación (CFF) establece que los 

contribuyentes deberán habilitar el buzón tributario, registrar y mantener 

actualizados los medios de contacto, de acuerdo con el procedimiento que al efecto 

establezca el Servicio de Administración Tributaria mediante reglas de carácter 

general. 

Artículo 17-K del Código Fiscal de la Federación  

Las personas físicas y morales inscritas en el registro federal de contribuyentes 

tendrán asignado un buzón tributario, consistente en un sistema de comunicación 

electrónico ubicado en la página de Internet del Servicio de Administración Tributaria, a 

través del cual: 

I. La autoridad fiscal realizará la notificación de cualquier acto o resolución 

administrativa que emita, en documentos digitales, incluyendo cualquiera que pueda ser 

recurrido. 

II. Los contribuyentes presentarán promociones, solicitudes, avisos, o darán 

cumplimiento a requerimientos de la autoridad, a través de documentos digitales, y 

podrán realizar consultas sobre su situación fiscal. 
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Las personas físicas y morales que tengan asignado un buzón tributario deberán 

consultarlo dentro de los tres días siguientes a aquél en que reciban un aviso electrónico 

enviado por el Servicio de Administración Tributaria mediante los mecanismos de 

comunicación que el contribuyente elija de entre los que se den a conocer mediante 

reglas de carácter general. La autoridad enviará por única ocasión, mediante el 

mecanismo elegido, un aviso de confirmación que servirá para corroborar la 

autenticidad y correcto funcionamiento de éste.  

Para efectos de lo previsto en el párrafo anterior, los contribuyentes deberán 

habilitar el buzón tributario, registrar y mantener actualizados los medios de 

contacto, de acuerdo con el procedimiento que al efecto establezca el Servicio de 

Administración Tributaria mediante reglas de carácter general. 

Cuando el contribuyente no habilite el buzón tributario o señale medios de contacto 

erróneo o inexistente, o bien, no los mantenga actualizados, se entenderá que se opone 

a la notificación y la autoridad podrá notificarle conforme a lo señalado en el artículo 

134, fracción III de este Código. 

 

La Regla Miscelánea 2.2.7. establece que, en materia de Buzón Tributario, los 

mecanismos de comunicación como medios de contacto que se deberán registrar 

son dirección de correo electrónico y número de teléfono móvil. 

2.2.7 Buzón tributario y sus mecanismos de comunicación para el envío del aviso 
electrónico  
 
Para los efectos del artículo 17-K y 17-H Bis fracción VIII del CFF, los contribuyentes 
deberán habilitar el buzón tributario registrando sus medios de contacto y 
confirmándolos dentro de las 72 horas siguientes, de acuerdo al procedimiento descrito 
en la ficha de trámite 245/CFF “Habilitación del buzón tributario y registro de 
mecanismos de comunicación como medios de contacto”, contenida en el Anexo 1-A.  
  
Los mecanismos de comunicación como medios de contacto disponibles son:  
 
a) El correo electrónico.  
 
b) Número de teléfono móvil para envío de mensajes cortos de texto. 

 

La ficha de tramite 245/CFF del anexo 1-A de la Resolución Miscelánea Fiscal 

(RMF) para 2020, establece el proceso del registro, habilitación y confirmación de 

los mecanismos de comunicación como medios de contacto. 
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Se considera infracción en la que pueden incurrir los contribuyentes conforme lo 

previsto en el artículo 17-K de este Código, el no habilitar el buzón tributario, no 

registrar o no mantener actualizados los medios de contacto conforme lo previsto 

en el mismo, se impondrá una multa de $3,080.00 a $9,250.00, según lo dispone 

los Artículos 86-C y 86-D del Código Fiscal de la Federación. 

Es necesario prepararse con tiempo para cumplir con esta obligación para evitar 
saturaciones del sistema de la autoridad acercándose la fecha de vencimiento, 
además también se recomienda tener mucho cuidado y certeza al momento de 
asentar los medios de contacto en el buzón tributario, ya que en caso de que la 
autoridad detecte que no son los correctos o los auténticos, podrá restringir 
temporalmente el uso de los certificados de sello digital.  

Quedamos a sus órdenes para cualquier aclaración y/o comentarios adicionales a 

la presente.



 

 


